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Kursinformation

8.00 ECTS (2.00 Semester-Wochenstunden) | prafungsimmanente LVA | Format: in Prasenz
SPL 4 — Wirtschaftswissenschaften | max. 24 Teilnehmer*innen | Unterrichtssprache: Deutsch

Kursleitung ao. Univ.-Prof. Mag. Dr. Katharina J. Auer-Zotléterer

Kontakt marketing.unit@univie.ac.at

Zielgruppe & Ziele des Seminars

Das Bachelorseminar Marketing richtet sich an Studierende der Bachelorstudien Betriebswirtschaft und
Internationale Betriebswirtschaft, die die Prifung zur VO Einfiihrung in das wissenschaftliche Arbeiten
positiv absolviert haben und mit den Regeln der guten wissenschaftlichen Praxis vertraut sind.

Nach Abschluss dieses Seminars werden die Teilnehmer*innen das fiir eine Literaturarbeit erforderliche
(1) wissenschaftstheoretische Verstdndnis sowie (2) grundlegende methodische Kompetenzen (insbes.
(a) Vorgehen bei der Suche nach geeigneter Literatur, (b) wissenschaftlich saubere Quellennutzung und
(c) korrektes Zitieren) systematisch erarbeitet, praktisch angewendet und kritisch reflektiert haben.

Die Bachelorarbeit, als schriftliche Qualifikationsarbeit mit wissenschaftlichem Anspruch, ist das greif-
bare, zentrale Ergebnis dieses Seminars. Die Studierenden werden — in der Auswahl und Bearbeitung
eines Marketingthemas nach wissenschaftlichen Kriterien sowie beim Verfassen der Bachelorarbeit —
mit den Grundprinzipien wissenschaftlicher Argumentation und akademischen Schreibens vertraut. Sie
setzen sich mit marketingbezogenen Fragestellungen, wissenschaftlichen Zugangen zu deren Kldrung
sowie der Prufung wissenschaftlicher Gultigkeit und GUte der gewonnenen Erkenntnisse auseinander.

Die zu erreichenden Zielsetzungen des Bachelorseminars umfassen:

v Identifizieren einer praxisrelevanten, aktuellen und bedeutenden Problemstellung im Kontext
des Marketings (insbes. des Konsumentenverhaltens) zur wissenschaftlichen Untersuchung
v Bestimmung & Begriindung des Informationsbedarfs: Forschungsfragen

v’ Eigenstandige Durchfiihrung wissenschaftlicher Literaturrecherche (was, wo, wie wird gesucht?)
v/ Bestimmung & Begriindung der Methodik bei der Bearbeitung der formulierten Problemstellung
v Aufgaben- & (Zeit-)Ressourcenplan erstellen

v’ Aufarbeitung & Synthese von (theoret.) Literatur & (vorliegenden) Daten & Studienergebnisse
v/ Systematische Analyse & Argumentation schriftlich in schliissiger Form darlegen kénnen
v’ Kenntnis hilfreiche Tools & Software fur das wissenschaftliche Arbeiten & Schreiben

v Darstellung der Ergebnisse & Diskussion der wissenschaftlichen Glte
v/ Beantwortung der Forschungsfragen & Aufzeigen gewonnener Erkenntnisse
v/ Beitrag & Limitationen der Arbeit, Implikationen fiir Forschung & Praxis aufzeigen kdnnen
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Inhalte & Methoden der Lehrveranstaltung

Das Seminar vermittelt den Teilnehmer*innen Kompetenzen zu:

v Vorgehen bei der Literaturrecherche & was es zu beachten gilt

v' Beurteilung der Gite von (wissenschaftlichen) Quellen

v Vorgehen bei der Themenbearbeitung mit den Schwerpunkten:

Literaturanalyse, Case Study & Action Research

Nutzung theoretischer Grundlagen fir Probleme der Praxis: Konzepte & Konzeptualisierung
Nachvollziehbare Deskription, Analyse & Schlussfolgerungen

Anschaulicher Prdsentation wissenschaftlicher Fragestellungen, Methoden & Ergebnisse
Verfassen einer schriftlichen Arbeit, die wissenschaftlichen Anforderungen entspricht

A NI NI NN

Mindestanforderungen, Leistungskontrolle

Die Gesamtleistung fur die positive Absolvierung umfasst den Besuch und die aktive Teilnahme an den
Prisenzeinheiten, die Erbringung von Leistungen im Verlauf des Semesters sowie die Abgabe der ord-
nungsgemals verfassten Bachelorarbeit zu Semesterende.

Folgende Anforderungen missen flir den positiven Abschluss des Bachelorseminars erflllt werden:

v' Anwesenheit & aktive Beteiligung bei den vor Ort stattfindenden Seminareinheiten
v' Termingerechte Abgabe der Aufgaben im Laufe des Semesters (griin hinterlegt i.d. Ubersicht)

v’ Erstellung einer schriftlichen Bachelorarbeit, die (hinsichtlich der Zitierweise, Literaturangaben,
Terminologie, Stringenz und Durchgangigkeit der Argumentation) grundlegenden wissenschaft-
lichen Formalanforderungen entspricht. Inhaltlich widmet sich die Arbeit in schlissiger Weise
einer aktuellen, praxisrelevanten Problemstellung, bearbeitet diese auf der Basis wissenschaft-
licher Literatur und mittels geeigneter Methoden, und zeigt, ausgehend von den gewonnenen
Erkenntnissen, Ansatzpunkte bzw. Malknahmen fir Verbesserungen in der Marketingpraxis auf.

BeurteilungsmaBstab & erlaubte Hilfsmittel

Insgesamt konnen maximal 100 Punkte erzielt werden; mit den Teilleistungen sind jeweils maximal
folgende Punkte zu erreichen, wobei fur die Bachelorarbeit min. 50% (=25 Punkte) zu erzielen sind:

o Mitarbeit | 5P

o Themenanfrage | 10P

o Dispositionspapier | 20 P (Schriftlich: 10 P + Présentation: 10 P)
o Zwischenstand | 5P

o Peer-Feedback | 10 P (Schriftlich: 5 P + Prdsentation: 5 P)
o Bachelorarbeit | 50 P (Schriftlich: 25 P + Présentation: 25 P)

Die Benotung der erbrachten Gesamtleistung erfolgt dem folgenden Schema entsprechend:

87,5 Punkte oder mehr = Sehr gut

75 bis 87 Punkte = Gut
63 bis 74,5 Punkte = Befriedigend
50 bis 62,5 Punkte = Genligend

weniger als 50 Punkte = Nicht Genligend
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Weichen schriftliche und miindliche Leistung deutlich voneinander ab (2 oder mehr Notenstufen), kann
eine Plausibilitétspriifung erfolgen. Die Beurteilung im Rahmen dieser persénlichen Arbeitsbesprechung
gilt als Beurteilung der betreffenden Teilleistung und ersetzt etwaige vorangehende Teilbeurteilungen.

Wird die Bachelorarbeit mit weniger als 25 Punkten bewertet, muss die Arbeit innerhalb einer Nachfrist
Uberarbeitet vorgelegt werden. Bei erneuter Beurteilung unter 50% ist das Seminar negativ beurteilt.

Kinstliche Intelligenz darf fir folgende Zwecke verwendet werden:

v Suche nach geeigneten Beitragen in der Literatur
v Erstellung von Abbildungen oder Tabellen
v" (Grammatikalische) Editierung selbsterstellter Texte.

Genutzt werden dirfen insbesondere folgende Kl-Tools: u:search, Mendeley, Grammarly sowie bildge-
nerierende Kl-Applikationen. Der Einsatz von Kl, das konkret genutzte Tool sowie der jeweils spezifische
Anwendungsbereich in der Arbeit sind am Beginn der Bachelorarbeit zu deklarieren. Andere (v.a. gene-
rative) KI-Tools oder die Nutzung von Kl-Applikationen zu anderen als den hier angegebenen Zwecken
sind — im Sinne der im Rahmen des Seminars angestrebten Kompetenzentwicklung — nicht zuldssig.
Unzuldssige oder nicht kenntlich gemachte KI-Nutzung flihrt zur Beurteilung des Seminars mit ,X“.
Die Nutzung von Literaturmanagement- und Zitiersoftware (Citavi, Zotero etc.) wird empfohlen.

Hinweis: Im Zweifelsfall fragen Sie bitte in den Seminareinheiten nach!

Anforderungen an Abgaben & die Bachelorarbeit

Digitale (schriftliche) Abgaben

- Themenanfrage (min. 200 Wérter + Quellen)

- Dispositionspapier (max. 5 A4-Seiten + Quellen)

- Milestone-Bericht (min. 500 Wérter, korrekte Zitierweise, vollstandige Quellenangabe)
- Peer Feedback

- Bachelorarbeit (ca. 25 Seiten Text zzgl. Verzeichnisse & Quellen etc.)

Umfang der Bachelorarbeit: Angaben zur Orientierung

(1) Text: ca. 25 Seiten (mindestens 20; maximal 35 Seiten;
gangige Formate: z.B. Calibri 11pt, 1-zeilig; Absatze!)
+

(2) Literaturverzeichnis & weitere, Ubliche Verzeichnisse:
Inhalts- (ggf. Abbildungs-, Tabellen- & Abkirzungsverzeichnis)
Hinweis: Quellenangaben in einem gadngigen Zitierstil (z.B. APA).
+
(3) Titelseite, Abstract/Executive Summary, ggf. KI-Disclaimer.

(4) Achten Sie auf Urheberrechte (Copyright) bei Bildern, Grafiken etc.

(5) Arbeiten Sie nach den Regeln guter wissenschaftlicher Praxis

(6) Holen Sie sich Tipps & Unterstiitzung — bei Kolleg*innen, bei der Betreuerin oder online.
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https://studienpraeses.univie.ac.at/informationen-zum-studienrecht/wissenschaftliche-arbeiten/urheberrecht-bildnutzung/
https://www.univie.ac.at/ueber-uns/gute-wissenschaftliche-praxis/#c2917
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Termine & Inhalte

# Wann? Wo? Was?
. Di, 6. Okt 2026 —— Vorbesprechung: Einleitung & Ausblick auf das Seminar
9:45-11:15 Uhr Zielsetzung, Thema & Vorgehen bei der Bachelorarbeit
2 | Lektire (vorgegebene Literaturliste)
. Thema & Fragestellung
Di, 13. Okt . .
3 PC?2 Arten von Literatur & Vorgehen bei der Recherche
9:45-13:00 Uhr . . .
Anforderungen an wissenschaftliches Arbeiten
A Do, 15. Okt el Themenanfrage (einschl. Ziel, Forschungsfragen & Beitrag
der Ergebnisse)
. Methodik: Die Literaturanalyse
Di, 20. Okt .
5 PC?2 Struktur und Aufbau der Arbeit
9:45-13:00 Uhr .
Tools, Zeit- & Ressourcenplanung
6 Bearbeitung (eigenstdndig) —
MARKETINGPRAXIS: THEMA IDENTIFIZIEREN, LITERATUR RECHERCHIEREN, PLANEN
; Di, 3. Nov o Vorstellung der Disposition:
9:45-16:30 Uhr Posterprasentation, Feedback-Forum & Diskussion
8 Di, 10. Nov digital | Abgabe der Disposition (Dispositionspapier)
Bearbeitung (eigenstdndig) —
: METHODE ANWENDEN, ARGUMENTIEREN, TEXT VERFASSEN
Literaturanalyse vornehmen & Ergebnisse darlegen,
Forschungsfragen beantworten & Implikationen aufzeigen
10 Di, 15. Dez digital | Milestone-Bericht (& ggf. offene Fragen)
11 | Di, 12. Jan 2027 digital | Upload Arbeitsstand fiir Peer-Feedback
1 Bearbeitung (eigenstdndig) —
PEER-FEEDBACK & PRASENTATION (einschl. Slides) VORBEREITEN
Di, 19. Jan SR 5
13 | 9451300 (SR5) SR 13 | Prasentation des Ergebnisstands & Peer Feedback
13:15-16:30 (SR 13)
16:30-20:00 (SR 1) SR1
14 | Fertigstellung (eigenstandig) — andunter Berlicksichtigung des Feedbacks
15 Di, 26. Jan moodle | Abgabe der Arbeit

SPEECHIFY | Informationen Uber dieses Bachelorseminar zum Anhdren
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Literatur & Links

Grundlagen zum Verfassen einer Bachelorarbeit

Lipson, Charles (2018): How to Write a BA Thesis a practical guide from your first ideas
to your finished paper, 2. Auflage. 978-0-226-43091-1-intro.pdf (Inhaltstibersicht & Einleitung)

Hinweis: Das gesamte Buch ist (iber die Universitdtsbibliothek (nur als Hardcopy!) ausleihbar.

Herausforderungen & Fragestellungen aus der Marketingpraxis

Groppel-Klein, Andrea (2020): Die Konsumentenverhaltensforschung friher - heute - morgen. In: Bruhn,
Manfred/Burmann, Christoph/Kirchgeorg; Hrsg. (2020): Marketing Weiterdenken, 2. Auflage.
Springer/Gabler: 403-420. DOI: https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-658-31563-4 20

Methodische Themen zur Vorgehensweise in der wissenschaftlichen Forschung

Podsakoff, Philip M./MacKenzie, Scott B./Podsakoff, Nathan P. (2016): Recommendations for Creating
Better Concept Definitions in the Organizational, Behavioral, and Social Sciences. Organizational
Research Methods, Vol 19 (2): 159-203.

Rethlefsen, Melissa L./Kirtley, Shona/Waffenschidt, Siw/Ayala, Ana Patricia/Moher, David/Page, Mat-
thew J./Koffel, Jonathan B. & PRISMA-S Group (2021): PRISMA-S: an extension to the PRISMA State-
ment for Reporting Literature Searches in Systematic Reviews. Systematic Reviews 10:39.
https://doi.org/10.1186/s13643-020-01542-7

Quellen & Analyse

https://www.prisma-statement.org/

Zitierregeln & Quellenangaben

https://apastyle.apa.org/

Korrektes Arbeiten mit Kl (einschl. Zitierregeln)

Free Al Writing Assistance for Students | Grammarly
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https://press.uchicago.edu/dam/ucp/books/pdf/course_intro/978-0-226-43091-1-intro.pdf
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https://www.prisma-statement.org/
https://apastyle.apa.org/
https://www.grammarly.com/a/students
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